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粉丝从哪里来？
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渠道
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如何了解用户？

真爱
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“运营”就是要直面人的七情六欲
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操着一份产品经理的心去和用户交流
操着一份行业分析员的心去研习竞品
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那么，内容呢？
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WIF！要花50%的心思去做标题

宝宝有小情绪啦！
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“引导人记忆的是情绪”

• 年终奖发这么少，老板你好意思吗

• 什么门当户对，就是爱的不够

• 偶像恋爱了有怎样？反正我只想睡他

• 男孩要穷养？你跟孩子多大仇啊

• 致贱人：我凭什么要帮你？！

• 今天，我想纪念一位76岁的创业者

• 不屑于秀恩爱的你们，也没爱得多长久

• 虽然我颜值低，但照样可以眼光高啊

• 直男审美，我们忍了太久了！！！

• 到底咋穿才能显胸大大大大大大大？

• 早恋、同性恋、婚外恋、一夜情的故事全都被

禁？中国导演要疯！
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成天爱来爱去，烦不烦啊！
不好意思，自媒体上最流行的还是

小情感，小暧昧
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怎么去互动？
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“我”是谁？
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每一个成功的互动活动背后
一定有一个精准的情感诉求
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人往往都是“不够坦诚”的
聪明的运营会给他们“找个理由”
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不要迷信“干货”
不要只盯着“怎么做”

而要去想“为什么”这么做
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